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 :طرح پژوهشی با عنوان

کاربردی استان چهارمحال و بختیاری طی کاربردی استان چهارمحال و بختیاری طی --و علمیو علمی  های آموزش عالی مهارتیهای آموزش عالی مهارتیها و رشتهها و رشتهنیازسنجی دورهنیازسنجی دوره

  13911391--9696های های سالسال

 کارفرما و ارائه دهنده طرح

 کاربردی-دانشگاه جامع علمی

 واحد استانی چهارمحال و بختیاری

 ناظر طرح

 های عالی مهارتیاداره کل گسترش آموزش

 کشور کاربردی-دانشگاه جامع علمی

 مجری طرح و پژوهشگر

 دکتر محمد نیکخواه

 )هیأت علمی دانشگاه فرهنگیان(

 1392 فروردین

. آموزش عالی است و از جمله عوامل مهم آن گره خورده توسعه علمی و فناوری با جامع، وسعهت :چکیده

که  نهایید و آنمبانی و اصول علمی تأکید دار رهایی که بآموزششامل  یگیرتجهدو نوع دارای آموزش عالی 

 گیری دوم هستند.کاربردی معطوف به جهت-های علمیآموزش .هستند، است معطوف به کسب مهارت و حرفه

اطلاعات واقعی، مرتبط آنها،  اطمینان کیفی از روندهای مهارتی و ها و رشتهطراحی و اجرای صحیح دوره برای

ه نیازسنجی باید با مطالع مذکور دست یافت.به اطلاعات  توانمورد نیاز است. از طریق نیازسنجی می ،و روزآمد

نداز اتحولات علمی، فناوری، اقتصادی و اجتماعی جهانی، توجه به شرایط ملی، اسناد بالادستی شامل سند چشم

های مهارتی، شرایط های آموزشهای آمایش آموزش عالی، هدفهای توسعه کشور، برنامهساله و برنامه 20

تان، های شغلی اسصادی، فرهنگی استان، وضعیت جمعیت شاغل و بیکار و موقعیتجغرافیایی، اجتماعی، اقت

دانشگاهی، شرایط آموختگان متوسطه و پیشآموزان و دانشجمعیت واجدالشرایط آموزش عالی، تعداد دانش

ذیرد. پکاربردی استان، صورت -های فعلی مراکز علمیها و رشتهبازارکار و اشتغال استان و وضعیت موجود دوره

یلی های تحصکاربردی استان، طی سال-های مهارتی و علمیها و رشتههدف این پژوهش، نیازسنجی دورهبنابراین 

 ، با توجه به موارد مذکور، بوده است.96تا  91



ماری های آتحلیلی و پیمایشی بوده است. جامعه-کاربردی و روش آن توصیفینوع پژوهش  :پژوهش روش

های اجرایی، تولیدی، خدماتی، صنعتی، کشاورزی اسناد بالادستی مرتبط، مسئولان دستگاهپژوهش شامل تمامی 

(، بوده است. با 1391کاربردی استان)در سال-و آموزشی استان و مسئولان، مدرسان و دانشجویان مراکز علمی

گیری ها و نمونهنههای مختلف، برای برآورد حجم نموهای آماری پژوهش، از روشتوجه به گسترده بودن جامعه

لیست و فرم های ویژه پژوهش، از ابزار متعدد از جمله چند نوع چکاستفاده شده است. با توجه به تعدد هدف

های حاصل از اسناد و مدارک و شش نوع پرسشنامه ترکیبی پژوهشگرساخته برای بررسی برای گردآوری داده

های مورد نظر پژوهش استفاده شده است. روایی ابزار از طریق ههای افراد و گروبینیها، برآوردها و پیشدیدگاه

به  هاادهبعد از گردآوری دهای مختلف برآورد شده است. متخصصان و پایایی آنها به دلیل ترکیبی بودن، به روش

 حلیلها مورد تهای مختلف، دادههای مختلف آماری و با انجام محاسبهمراجعه حضوری، با استفاده از روش روش

 اند. قرار گرفته

آموزی ، استان از سویی با کاهش نرخ رشد جمعیت و جمعیت دانش96تا  91های طی سال :پژوهش نتایج

سال( و همچنین افزایش  24تا  18های کاردانی و کارشناسی)الشرایط تحصیل در دورهتبع آن واجدینمتوسطه و به

 های مختلف توسعه استان وعالی مختلف، با توجه به برنامههای آموزش ها و مؤسسهظرفیت دانشجویی دانشگاه

سایر اسناد و مدارک بالادستی و از سوی دیگر افزایش عرضه نیروی کار دارای آموزش عالی و کاهش تقاضای 

داد، ها، روبرو خواهد شد. میزان مطلوبیت وضعیت موجود عناصر)زمینه، درونکار در بسیاری از بخشنیروی

ز جمله ا کاربردی استان در حد متوسط و زیاد بوده است.-درسی مراکز علمیهای برنامهیجه( و مؤلفهفرآیند و نت

ها با دانشگاه عبارتند از تعیین نیازهای شغلی نیروی کار فعلی و ترین عوامل مؤثر بر جلب مشارکت دستگاهمهم

-ها در طراحی و اجرای برنامهدادن دستگاهمشارکت ها متناسب با آنها، ها و طراحی و اجرای آموزشآتی دستگاه

های قانونی فراهم نمودن زمینه ها ودرسی، تهیه و تدوین استانداردهای مهارتی طبق شرایط کاری دستگاههای

ها، ههای آمادگی دستگازمینهترین های دارای همکاری با دانشگاه. مهماعطای اعتبارات و تسهیلات ویژه به دستگاه

 های مختلف دستگاه، پذیرشبازدید دانشجویان و استادان از بخشهای عبارتند از فراهم نمودن زمینهبا دانشگاه 

های دانشگاه. برخی ها و همایشها در برنامههای کارورزی و مشارکت فعالانه دستگاهدانشجو برای گذراندن درس

کاربردی استان، -های علمیها و رشتهرههای تقاضای اجتماعی لازم برای طراحی و اجرای دوترین مؤلفهاز مهم

ها در قالب کارهای عملی، آزمایشگاهی و کارگاهی، متناسب با نیازهای شغلی افراد و عبارتند از ارائه آموزش

 معرفی دانشجویان، های کارآموزی و نظارت مستمر بر حسن انجام آنهابازارکار، اختصاص زمان بیشتر به دوره

ها و ها، ارائه دورهها، آموزشها، رشتهروز رسانی مداوم دورهبه، روزمعتبر، مجهز و به هایکارآموز به دستگاه

های مختلف برقراری ارتباط مستمر و تنگاتنگ های مورد نیاز بازارکار و صنعت استان و فراهم نمودن زمینهرشته



رشته کارشناسی، مدیریت  30رشته کاردانی و  57صنعت  ، در زمینه1396تا سال  بین دانشگاه، بازارکار و صنعت.

رشته کارشناسی و  19رشته کاردانی و  15رشته کارشناسی، هنر  25رشته کاردانی و  25و خدمات اجتماعی 

 کاربردی مورد نیاز استان است. -رشته کارشناسی مهارتی و علمی 40رشته کاردانی و  45کشاورزی 

 های تحصیلیها و رشتهکاربردی استان، برای طراحی و اجرای دوره-علمی شود مراکز آموزشیپیشنهاد می

 های این پژوهش استفاده نمایند. های کاردانی و کارشناسی خود، از یافتهدوره

 ها.ها و رشتهکاربردی، دوره-نیازسنجی، آموزش عالی مهارتی، علمیها: کلید واژه

هایی که ضمن آموزش که یکی از آنها ی است،گیردو نوع سمتدارای آموزش عالی اغلب نظام : بیان مسئله

 برداری از تجهیزاتها و بهرهها و اجرای طرحهای علمی، بیشتر معطوف به کسب مهارت و حرفهپایهتوجه به 

با هدف تربیت و تأمین نیروی انسانی ماهر و متخصص مورد آموزش عالی که  ترین بخشاز جمله مهم .هستند

های طراحی و با مشارکت دستگاه ،صنعت، کشاورزی و خدمات، توسط وزارت علوممختلف های نیاز بخش

کشور ما در دو دهه گذشته، به دلایل متعدد از در . است کاربردی-های علمیآموزش، شوداجرایی برگزار می

بر اساس ساختار دانش و نه نیازهای جامعه، عدم جدیت در ارائه مناسب  ی آکادمیکهاطراحی آموزش جمله

باعث عدم که  غیره های بازارکار وها و تجهیزات با ویژگیدوره ،هارسواحدهای عملی، عدم تناسب محتوای د

ه شدکاربردی مطرح -علمی ایده آموزش آنها در زندگی واقعی و بازار کار گردیده است، آموختگاندانش کارآیی

ها، هدف ارتقاء و انتقال دانش کار، ایجاد مهارتبا شورای عالی انقلاب فرهنگی  ،1369در سال بنابراین  .است

ی توانای ، برای افزایشهنگام کردن و ارتقای معلومات و تجارب شاغلان و حرف گوناگونوری، بهافزایش بهره

ای هو از آن پس، تلاش نموده است کاربردی-تشکیل گروه علمیه، اقدام به محول هایارمطلوب کانجام ، در افراد

 ها انجام گرفته است.آموزشای برای گسترش، رشد و توسعه کمی و کیفی این گسترده

بالاترین مراکز به عنوان  کاربردی،-ویژه مراکز آموزش عالی مهارتی و علمیها، بهدانشگاهبا این وجود، 

انجام  ی، براجامعههای مختلف و تربیت نیروی انسانی ماهر و متخصص مورد نیاز بخشتولید علم  ،ورزیاندیشه

ی از اطمینان کیفها و فرآیندهای خود و تعیین و طراحی برنامهمناسب برای  یوظایف و ارتقاء خود، نیازمند ابزار

ای و راهبردی، بهبود فرآیندها و های توسعهریزیبرنامه از طریق های خودکارآیی و اثربخشی فعالیت آنها وروند 

. رتبط و روزآمد استاطلاعات واقعی، دقیق، موجود  ها،تحقق اینهستند. لازمه  ها و کنترل مستمر کیفیتروش

هایی ها و آموزشها، رشتهها، دورهبرنامه جامع نیازسنجی از طریق انجام پژوهش و ،اطلاعاته این دستیابی ب

 است که دانشگاه در حال انجام آنها بوده یا تصمیم به ارائه آنها دارد.

کابردی، باید با استفاده از اطلاعات -علمیهای فعلی یا جدید مهارتی و ها یا برنامهها، رشتهنیازسنجی دوره

رو با توجه به تعدد و تنوع عوامل تأثیرگذار بر یک روز، مناسب، مفید و قابل اتکا صورت پذیرد. از اینجامع، به



 هایکاربردی، باید تمام عوامل تأثیرگذار را مدنظر قرار داده و از روش-دوره، رشته یا برنامه مهارتی یا علمی

ها و آشنا نبودن با الگوهای مناسب رای گردآوری اطلاعات استفاده نمود. چرا که عدم کفایت دادهمتنوعی ب

آموزش عالی شده و عدم توازان در عرضه و  نیازسنجی، موجب استفاده از اطلاعات نامناسب و ناکافی در نظام

های ها در ردهدد. این مشکلگرتقاضای نیروی انسانی، سبب عدم کارایی و ارائه خدمات نادرست نیروها می

تر است، زیرا هرچه طول مدت و هزینه تحصیل افراد افزایش یابد، انتظارهای مهارتی و تخصصی بسیار ملموس

تا  1391های آنچه در این پژوهش به عنوان یک مسئله مطرح بوده، این است که طی سال.شودآنان بیشتر می

ی هاها و شرایط مختلف آن، در بخشها و محدودیته به پتانسیل، استان چهارمحال و بختیاری، با توج1396

هایی دارد؟ دانشگاه ها و تخصصمختلف صنعتی، خدماتی و کشاورزی، نیاز به چه نیروی کاری، با چه مهارت

، با توجه به اسناد بالادستی، بررسی 1395-96تا  1391-92های تحصیلی کاربردی استان، طی سال-جامع علمی

دانشجویی و تحولات اقتصادی و اجتماعی استان و  آموزی و ظرفیتمختلف جمعیتی، نرخ دانشتحولات 

 ها وهای مختلف صنعتی، خدماتی و کشاورزی، باید اقدام به برگزاری چه دورههمچنین نیروی انسانی بخش

فی توسعه کمی و کیتواند برای کاربردی می-کاربردی نمایند؟ چگونه دانشگاه علمی-های مهارتی و علمیرشته

های های مختلف و سایر مؤسسههای مختلف خود، از طریق جلب مشارکت و همکاری دستگاهها و رشتهدوره

های علمی، آموزشی، پژوهشی و فناورانه سایر و منابع، امکانات آموزش عالی استان، حداکثر استفاده را از ظرفیت

تواند اقدام به جلب حداکثری افراد به فراگیری این ردی میکارب-و تجهیزات آنها ببرد؟ چگونه دانشگاه علمی

های خود را از نظر کمی و کیفی ها و رشتههای دورهدرسی و آموزشتواند برنامهمی ها نماید؟ و چگونهآموزش

می صورت سیستهای مذکور، بهگویی به سؤالرشد و ارتقاء داده و بهبود بخشد؟ در پژوهش حاضر برای پاسخ

یری گهای مختلف مورد نیاز پژوهش گردآوری و مورد بررسی، توصیف، تحلیل و استنباط و نتیجهجانبه دادههو هم

 اند.قرار گرفته شده

 

.................................................................................................................................. 

 هشیطرح پژو

عه کارهای مناسب توسای و راهشاگردی سازمان فنی و حرفه-شناسی طرح آموزش استادبررسی و آسیب

 آن )مورد مطالعه: شهرستان شهرکرد(

 دهنده طرح و کارفرماارائه 

 ای استان چهارمحال و بختیاریاداره کل آموزش فنی و حرفه

 مجری طرح



 کاربردی واحد استانی چهارمحال و بختیاری-دانشگاه علمی

 ناظر طرح

 مهندس حسن شاهقلیان

 پژوهشگر

 دکتر محمد نیکخواه

 1391سال اجرا: 

 هب ترین منابع تأمین نیروی انسانییکی از مهمعنوان بهسراسر جهان ای در های فنی و حرفهآموزشکیده: چ

وسعه ت آنان برایهای ظرفیت توان ازبوده که میهای عظیم انسانی گنجینهآمده، بنابراین کارآموزان آنها حساب 

های ارائه یا ها، روشاز جمله موارد مهم در زمینه کارایی و اثربخشی این آموزش همه جانبه نهایت بهره را برد.

ی، اهای فنی و حرفهبهترین روش آموزش در زمینه کار گرفته شده در آنها است.یادگیری به-راهبردهای یاددهی

مؤثری آنان را برای محیط نحو تواند بههایی که میواقعی است و از جمله روش ایکارآموزی افراد در محیط حرفه

بنابراین این پژوهش درصدد بررسی این بوده که شاگردی است. -سازد، آموزش به روش استادواقعی کار آماده 

ای هها از ویژگیهای خود بوده؟ کارآموزان، استادکاران و کارگاهای این طرح قادر به دستیابی به هدفتا چه اندازه

 های مربوط به هر یک از آنها کدام است؟اند؟ و آسیبمورد نظر طرح برخوردار بوده

تحلیلی و پیمایشی بوده است. اطلاعات پژوهش  -نوع پژوهش کاربردی و روش آن توصیفیروش پژوهش: 

آماری پژوهش، شامل تمامی  اند. جامعههای میدانی، گردآوری شدههای نظری و بررسیبه دو روش مطالعه

گردآوری  بوده است. برای 1391شاگردی شهرستان شهرکرد در سال -نوین استاد استادکاران و کارآموزان طرح

ها از طریق مسئولان مربوطه و روایی پرسشنامه پژوهشگرساخته استفاده شده است. پرسشنامهها از دو داده

 محاسبه شده است.  94/0آلفای کرانباخ متخصصان مورد تأیید قرار گرفته شده و پایایی آن به روش 

ود هایی وجای موارد بین دیدگاه استادکاران و شاگردان طرح تفاوتحاکی گرچه در پارههای پژوهش: فتهیا

های آن در حد متوسط و بیشتر از آن شاگردی به هدف-داشته است، ولی در مجموع، میزان دستیابی طرح استاد

ها کمتر از متوسط و در برخی زمینه های مورد نظر طرح، در حدبوده است. میزان برخورداری شاگردان از ویژگی

 های مورد نظر، در مجموعبقیه متوسط و بیشتر از متوسط بوده است. میزان برخورداری استادکاران از ویژگی

 ها و مشکلاتهای مورد بررسی از برخی آسیب. همچنین کارگاهاست متوسط، بیشتر از متوسط و زیاد بوده

 . اندبرخوردار بوده

ی ترین منابع تأمین نیروی انسانیکی از مهمعنوان به، در سراسر جهان ایهای فنی و حرفهآموزش: بیان مسئله

های توسعه ها و برنامهای در رسیدن به هدفتأکید ویژهها این آموزشد و نآیماهر و نیمه ماهر به حساب می



ظیم انسانی قابل تربیت و آموزش، های عگنجینهها کارآموزان این آموزش د.ندارکشورها  عیاجتما و اقتصادی

جامعه  بهبود آنان برایهای بالقوه توان از پتانسیلدهند و میف و مشاغل گوناگون را تشکیل میرَجهت کسب حِ

 هاآموزشاین اقتصادی نهایت بهره و استفاده را برد. لذا در این مورد نوع  و و رشد و توسعه همه جانبه اجتماعی

ی اهای فنی و حرفهآموزشهای ترین هدفچرا که یکی از مهم است.مطرح آنها  ارائه تو چگونگی کمیت و کیفی

عبارت یا به نهای شخصیتی و عملی آناورود به بازار کار و یافتن کار متناسب با ویژگی کارآموزان برایسازی آماده

و  ترین و بهترین روش آموزشمتداول است. تربیت نیروی انسانی ماهر و نیمه ماهر برای ورود به بازار کاردیگر 

واقعی است. در این روش کارآموز  ایای، کارآموزی افراد در محیط حرفههای فنی و حرفهیادگیری در زمینه

ای سر و کار دارد آلات و مواد اولیهای خود با ماشینکرد حرفههای مورد لزوم عملضمن کسب مهارت، دانش

د کند که در آینده باید با آنها کار کند. در این مورد، کارآموز در محیط واقعی کار میکه پس از اتمام کارآموزی بای

ای متداول شده های فنی و حرفههای متعددی برای آموزشگرچه امروزه روشدهد. را انجام اش آندر حرفه

ازهای و قرابت را با نیای که بیشترین نزدیکی یادگیری فنی و حرفه-های آموزش و یاددهیاست، اما یکی از روش

ای هنحو مؤثری در محیط واقعی کار، آنان را برای یک فن یا حرفه از جهتتواند بهشغلی واقعی افراد دارد و می

مدت، با توجه به اهمیت بعد از یک وقفه طولانیشاگردی است. -سازد، آموزش به روش استادمختلف آماده 

و شغلی به فراگیران، مجدداً طرح احیای این روش در دستور کار های مهارتی روش مذکور، در ارائه آموزش

کرد ایجاد بسترهای رویبا ها هماهنگی و اجرای آزمایشی، پس از ماه آننامه اجرایی شیوهمسئولان قرار گرفت و 

رد نیاز وهای روز و همچنین استمرار و تثبیت مشاغل موجود و ملازم برای اشتغال مولد و پایدار مطابق با فناوری

مهارتی  هایهای غیردولتی در توسعه آموزشجامعه به ویژه در مشاغل خانگی و سنتی با استفاده از ظرفیت بخش

های کلی اشتغال ابلاغی از سوی مقام معظم رهبری و نظام آموزش مهارت و فناوری مصوب و در اجرای سیاست

ای ماده، به سازمان فنی حرفه 14در  ،پنجم توسعهقانون برنامه  21هیأت وزیران و نیز ماده  1/8/1390مورخ 

با این وجود آنچه در زمینه اجرای این طرح، در  ها ابلاغ گردیده است.ای استانکشور و اداره کل فنی و حرفه

ری این های مجعنوان یکی از شهرستانویژه استان چهارمحال و بختیاری و شهرستان شهرکرد بهسطح کشور و به

ای قادر به وده، این است که اجرای این طرح در شهرستان مورد بررسی، این طرح تا چه اندازهطرح، مطرح ب

های از پیش تعیین شده بوده است؟ چه مسائل و مشکلاتی بر سر راه این طرح بوده و این طرح دستیابی به هدف

ی گسترش و توسعه کمی و کیفی توان براکارهایی میکه چه راههایی برخوردار است و در نهایت ایناز چه آسیب

ها ارائه داد؟ بنابراین آنچه در این پژوهش، به عنوان مسئله مطرح گردیده موارد مذکور بوده و این این آموزش

ای هگویی به سؤالپژوهش با توجه به اهمیت طرح و ضرورت انجام آن در شهرستان شهرکرد، در راستای پاسخ

 مذکور، انجام گرفته شده است. 
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